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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Djclap - Ty do - Hanh phic

Ha Ngi, ngay A+ thdng “ ndm 2023

KE HOACH CAI TIEN, NANG CAO CHAT LUQNG CO SO GIAO DUC

(Sau khi dirgc cong nhan dat tiéu chudn chat luwong)

Thue hién quy dinh tai Thong tu s6 12/2017/TT-BGDBT ngay 4/7/2017 ctia Bd truong Bo Gido duc va Pao tao ban hanh quy dinh

vé kiém dinh chét lugng co sd gido duc dai hoc; cédn cir vao két qua dénh gid ngoai va cong nhin dat tiéu chudn chit lugng co s gido

duc, Trudmg Pai hoc Thuong mai xdy dung ké hoach cai tién, ning cao chat lugng co s6 gido duc sau khi dugc cong nhén dat tiéu chuén

chét lugng nhur sau:

Tiéu chuin/ Tiéu chi | Két qua Noi dung cén cai tién chit lu-gmg theo khuyén nghi ciia Pon vi/ca Don vi phdi | Thoi gian
KPCLGD Doan DGN va Hoi doéng KDCLGD nhén chi tri hop thuc hién
Tiéu chuén 1. TAm nhin, 4.00 Ra soat tAm nhin, sir mang va gia tri c6t 16i hién dai hon, HBT BGH 2023 — 2024
str mang va vin héa két hop véi viéc xay dung bd nhén dién thuong higu.
1.1 4 Xay dung céc chi s, luong héa va danh gia két qua va HDT BGH 2024 - 2025
hiéu qua tac dong cla cac gia tri cot 161; két hgp cong bd tai
1.2 4 céc su kién cua cac bén lién quan dé tiép tuc tang tinh thuyét
phuc va truyén cam hing.
1.3 4
1.4 4
1.5 4
Tiéu chuén 2. Quan tri 425 Tang cudng thuc hién chirc nang glam sat theo cac linh HDT 2023 — 2025
vuc cu the phu h(rp vai nhiém vu cla cdc Ban chuyén mén
2.1 5 ctia Hoi ddng Truong;
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22 4 Chuén héa cac van ban, cin clr trong cac quyét dinh cta bU, HDT BGH 2023 — 2025
BGH. Phan cép, phan cong, uy quyén t6i uu hon nita trong
2.3 4 viéc xdy dung va ban hanh mot sd vin ban cia Dang uy, HDT
va BGH. Téng cuo‘ng su phdi hop glua HDT va BGH, cung
24 4 kién tao cho su dbi méi, dic biét 1a ddi mai hoat dong NCKH
va thu hat ngudn luc cho NCKH va ddi mai sdng tao.
Tiéu chuén 3. Lanh 4.00 Ra soét, hoan thién Quy ché tb chirc va hoat ddng va xem HDT BGH 2023 — 2025
dao va quan ly nhu mét bd ludt dé quan tri, quan ly, diéu hanh Trudng khi tu
chii (hé théng vin ban cia Dang uy, Hoi dbng, BGH va cic
vin ban lién két — ph01 hop — cdng tac gifta 3 chirc ndng quan
trong cua cac hé thdng trén); tich hop duoc hét cac vin ban
lién quan dén co s GDDH;
1.9 3 Ra soat quy ché tai chinh theo huong cu thé va c6 céc dinh HDT BGH 2023 —2025
mirc hon. Hoan thién quy dinh v& mbi quan hé cong tic clia
3.2 4 Déng uy - Hoi ddng trudng va Ban Giam hiéu dam bao thé
ché va xéc dinh r5.
33 4 Pang uy xem xét ban hanh cac nghi quyét chuyén dé PU 2023 —2025
3.4 5 (trong tam) dc chi dao xuyén subt ca nhiém ky. Tuén thu
: nguyén tic tb chue dang lanh dao toan dién, hoi ddng quan tri
dan dét va quyét nghi, BGH thyc thi.
Tiéu chuin 4. Quan tri 273 Hoan thién Chién lugc phat trién bam sat si mang cua HDT BGH 2023 -2024
chién luoc Tru’bng giai doan mdi, dat trong tdm vao su phat trién, dbi
méi sang tao; chi trong nghién ciu va phat trién chuong trinh
gido duc; thanh 1ap trung tim két n6i doanh nghigp va thi
trudng...
Xéc lap cac muc tiéu 1on, tang s6 lugng 1én hon cho phu HDT BGH 2023 —-2024
hop véi quy md va tiém lyc ctia Truorng, cac muc tiéu xdc 1ap
c6 didu kién dam bao tinh kha thi, giai phap ding thdi diém,
quan tam bbi canh, thach thirc dé dinh hinh quan tri rii ro
4.1 3 nham dam bao phat trién bén viing. B& sung céc chi tiéu mai
42 4 bam sat nghi quyét cla Déng vé phét trién ngudn nhén luc
2 chét lugng cao véi cac gidi phap cin co va kha thi cao; dit
43 4 trong tdm vao phat trién chuong trinh dao tao lién nganh dua
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4.4

trén két qua nghién ctiu vé& ngudn luc dyu bao, vé nhu ciu tu
van chinh séch tir Chinh phu, doanh nghiép va cdng déng
trong bdi canh méi cua qudc t& va dit nudc, trong do nang
luc phat trién chucmg trinh cta giang vién phai la quyét dinh.
Céc chitiéu va giai phép duoc thé hién rd rang hon trong Nghi
quyét cia Dang uy va Hoi ddng trudng va duge kiém tra giam
sat (theo Piéu 1& dang) va giam sét (theo quy dinh cia Hoi
dong trudng); dugc BGH chi dao thyc thi hang thdng, quy va
moi ndam hoc.

Nghién ctiu thanh ldp Ban chi dao hodc Ban thuc thi
Chién lugc giai doan 2021-2030 tdm nhin 2040; c6 cac phu
luc cu thé, chi tiét va cha trong sy dénh gla tac dong va céc
bién phap quan 1y rti ro khi thyuc hién chién lugc.

BGH

P.TCNS

2023 — 2024

Tiéu chuén 5. Cac

chinh sach vé& dao tao,

NCKH va phuc vu
cOng dong

4.25

521

52

Nghlcn ciru bd sung vao muc tiéu chién lugc dén 2030 -
2040 vé dao tao, KHCN, PVCD theo hudng d& xult cac CTDT
méi theo hudng hen nganh dép tmg thi trudng lao dong, trong
tam nén kinh té sb; c6 quy hoach nganh; c6 tu vén chinh sach
l6n cho Chlnh phu, b nganh va doanh nghiép, cac dé 4n 16n
v& kinh té thuong mai va quan ly. Kha nédng phuc vu cong ddng
thé hién & moi trudng giao tiép gma Trudng vai cong dong v6i
tu cach Trudong la trung tdm cua ddi mai sang tao, trung tam
trf thirc va vin hod cua cong dong.

B& sung hoan thién chinh sich vé dao tao, KHCN va
PVCD theo tham chiéu Nghi dinh 109/2022/ND-CP ngay
30/12/2022 1am cin ctt chi dao. Dic biét chi trong tinh chat
nghién ciru, ddi méi sang tao phuc vu truc tiép néng cao chét
lugng dao tao, gén két chit 2 chirc nang giang day va NCKH
cua giang vién.

Nghién ctru gidi phép ting cudng y kién céc bén lién quan
(thanh phin ngoai trudng) tham gia vao hoat dong cbt 16i clia
Truong

Két qua hoat dong KHCN chuyen giao khoa hoc cua
Trudng dugce khai thac hiéu qua, chuyén giao rong rai cho

HDT

BGH,
QLDPT,

P.QLKH,

TNCS

BGH

BGH,
P.QLKH

BGH

Cac don vi
thude Trudng

Céc don vi
thudc Trudng

KHTC, cac
Khoa/Vién

2023 —2025

2024 — 2025

2024 —2025

2024 —2028
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53 4 cdng ddng, xd hoi va tao dugc ngudn thu.
Hoan thién quy trinh gidm sat cac chinh séch phuc vu BGH, Cacdonvi | 2024 —2025
54 5 cong ddng. P.TCNS thudc Trudng
Tiéu chpén 6. Quan ly 4.29 Quy hoach, bdi dudng phét tr ién d6i ngll can bd dau BGH, Cac Khoa, | 2023 —2024
ngudn nhén luc nganh, diu dan (GS, PGS); quy hoach sir dung ddi ngil Tién P.TCNS Vién BTQT,
si/nha khoa hoc ¢6 trinh dd cao dé hinh thanh cdc nhom B mon
nghién cru manh.
Nghlen clru gidi phép dot pha khuyén khich, trong dung BGH, Céc Khoa/ | 2023 —2025
v& vit chit va tinh thin nhim thu hat doi ngii GV, NCV ¢6 P.TCNS Vién, B0 mén
trinh do cao, khic phuc tinh trang GV vugt gid con nhiéu va
ty 1& sinh vién/giang vién vuot qua chuin quy dinh & mot s6
nganh
Bd sung tieu chudn, nang luc v& NCKH, xdy dung ké BGH, Cac Khoa/ | 2023 —2025
hoach tuyén dung, dao tao bdi dudng ning cao ning luc P.TCNS Vién, B6 mén
NCKH cho giang vién.
Hoan thién chinh s4ch dao tao, bdi dudng nang cao ning BGH, Céac Khoa/ | 2023 —2025
lyc NCKH cia giang vién; ndng cao nang luc tham muu, quan P.TCNS Vién, B6 mon
tri sir dung thdng tin phuc vu quan ly diéu hanh cta doi ngil
can b quan ly.
Ra soét, hoan thién h¢ théng Ngan hang chi sb danh gla BGH, Cacdonvi | 2023 —-2024
hiéu sudt lam viéc (KPI) va viéc ap dung danh gla P.TCNS, thudc Trudng
CBVC/CBGV theo KPIs; quy dinh trong quy ché chi tiéu ndi P.KHTC
bg viée 4p dung ket qua KPIs dé chi tra thu nhép, tao dong
luc khuyén khich vé& kinh té cho cén b nang cao chét lugng
hoat dong.
e 2 Thudng xuyén tién hanh 14y y kién céc bén lién quan d01 BGH, Cacdonvi | 2023 —2025
6.2 4 véi cac ché d, chinh sich, quy trinh va quy hoach vé ngudn P.TCNS, | thudc Trudng
nhén luc KT&DBCLGD
6.3 4
Thuc hién cai tién, diéu chinh c6 tinh dot pha vé ché do BGH, Cac donvi | 2023 —2025
6.4 5 chinh séch, hd trg CBGV, quy hoach ngudn nhan luc trong P.TCNS thudc Truong
0 i Trudng néi chung va cia CBGV néi riéng nhim thu hat, bd
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6.6 4 sung nguon nhan luc c6 trinh d6 cao mét cach higu qua, dap
g yéu ciu nhiém vu dao tao, NCKH, PVCD cua mat PH
6.7 5 theo dinh hudng nghién ctu va thuc hién Chién lugc phat
trién Trudng.
Tiéu chudn 7. Quan ly 4.40 Didu chmh Chién lugc phat trién, tdng chi s6 KPIs phat | HDT, BGH, P.QLKH, |2023-2024
tai chinh va co s& vét trién ngudn thu KHCN, chu trong ting ngudn luc cho NCKH, P.KHTC TT.DT&PT
chit ting cac nguén thu ngoai ngan sach nha nuéc, trong dé co KNNN
ngudn thu tir tur vén, chuyén giao cong nghé, hop tac qubc té,
dao tao ngén han va PVCD.
Ra sodt, hoan thién Quy ché chi tiéu ndi by, thuc hién cac BGH, Cacdonvi | 20232024
chinh sach thu hat, dai ngd giang vién nhim thuc cdc muc P.KHTC | thudc Trudng
tiéu chién lugc trong dao tao, NCKH va PVCB, dap Gng yéu
cAu chién lugc phat trién dén 2030, tdm nhin 2040 trd thanh
trung tdm dao tao chét lugng cao, trung tam NCKH va PVCD,
hgp téc, chuyén giao cé uy tin cia qudc gia va quoc té.
Tiép tuc thuc hién du 4n dau tu xfy moi giang dudng BGH, PEKHIC, . 2023 ~-2028
trung tdm, dAu tu hé théng phong thuc hanh, trang bi phin | P.QTCSVC TT.CNTT
mém {ng dung phuc vu dao tao.
Thuyc hién d& 4n chuyén dbi sb giai doan 2, ning chp ha BGH, Cécdonvi |2024-2026
tAng va té’mg cudng Gng dung CNTT cho hoat dong dao tao, | TT.CNTT, | thudc Trudng
71 5 NCKH va PVCD nhim thich ting véi sy thay déi cua CNTT, P.KHTC
theo md hinh DH lhong minh, DH dién tir.
72 4 Tiép tuc ning cAp hoan thxen hé théng thu vién, ting | BGH, Thu P.KHTC, 2023 — 2025
cudng ngudn tai nguyén s& dé dap tmg nhu ciu dao tao, vién QTCSVC
7.3 4 NCKH, PVCD cua GV, SV
Xay dung quy dinh vé viéc dinh ki hang ndm ra soat, danh BGH, P.KT&DBCLGD | 2025 —2028
74 4 gia hiéu qua dau tu; P.QTCSVC
L ; Khao st 14y ¥ kién CBGV va ngudi hoc v& chét luong hé BGH, PKT&DBCLGD | 2023 —2025
théng CNTT. TT.CNTT
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Tiéu chudn 8. Céc 4.25 Xay dung, ban hanh m&i vin ban Quy dinh v& quan 1y BGH, Vién HTQT, | 2023 —2024
mang ludi va quan hé hoat déng HTQT, Quy dinh quén Iy hoat déng hop tac trong P.DN&TT P.TCNS
dbi ngoai nudc; hoan thién bd cong cy ra soét va cac chi bdo (KPIs) va
thuc hién ra soat tng thé vé cac quan hé dbi ngoai, mang ludi
va céc dbi tac ciia Trudng.
Phén tich dénh gia cac hoat ddng ddi ngoai va mang ludi BGH, Vién PTQT, | 2024 —2026
8.1 i ddi tac trong nude dinh ky; ¢6 cic chinh sich, co chécuthédé | P.DN&TT P.QLKH,
) 5 ting cudng va khuyén khich cac don vi, ¢4 nhan va phat huy TT.NC&PT
: hiéu qua cta cac hgp tac trong linh vuc NCKH, chuycn giao KHCN
8.3 4 tri thirc va cong nghé, thuong mai hda cac san phim KHCN,
tu vAn chinh séch, nhim thuc hién st mang, tm nhin va cac
8.4 Pat 4 muc tiéu chién lugc.
Tiéu chuin 9. H¢ 4.17 Tiép tuc hoan thién hé théng DBCL bén trong phu hop BGH, Cécdonvi |2023-2025
théng dam bao chét véi cdc muc tiéu chién lugc, nhu cu va bdi canh phét trién |P.KT&DBCLGD | thudgc Trudong
lugng bén trong clia Trubng, tuong thich v6i céc yéu ciu cia hé théng DPBCL
bén ngoai va bbi canh Viét Nam (co thd tham chiéu cac
Khung DPBCL ASEAN (AQAF) hodc cia Uy ban Giao duc
dai hoc Chéau Au (ENQA), Khung Xuét sic Baldridge...).
Trong do, tang cuong hon nita vai tro cia bd phén DBCL
trong tham muu tu vén chién lugc, trong tién trinh xéy dung,
9.1 5 giam sat danh gla viéc thuc thi ch:en luge phat trién, trong
danh gia cac diéu kién DBCL trién khai céc hoat dong dao
9.2 4 tao, NCKH, PVCD ... cia Trudng.
Tiép tuc hoan thién céc ké hoach chién luge, cac nhiém BGH, P.TCNS, cac | 2025 —2028
9.3 4 vy hang ndm va hé thng céc quy dinh, hudng dan thyc hign |PKT&PBCLGD| don vi thude
9.4 4 cong tac DBCL, luu y xdy dung day dt b KPIs cho muc ti€u Trudng
: xy dung va phat trién vin héa chat lugng va quan tdm cong
9.5 4 tac xép hang, chu trong cong tac truyén thong vé BBCL, st
dung céc chi sb xép hang d& dit muyc tidu phin ddu phu hop,
9.6 4 ddng thoi co céc chi s6 giam st va danh gid cdc myc tiéu nay.




7

Tiéu chuin 10. Ty
danh gié va danh gia
ngoai

4.50

10.1

10.2

10.3

10.4

Tiép tuc cai tién quy trinh TDG, quy trinh chudn b cho
DPGN. .

Trién khai ké hoach thuc hién TPG va chuén bi cho
KBCL cac CTPT sau dai hoc theo céc tiéu chuén trong nuaoe
va cac CTDT dai hoc theo céc tiéu chuén trong nude, qudc té.

Phén tich sau d& 1am ro xu hudng/dién tién ctia cac hoat
d6ng dao tao, NCKH va PVCD céc thong tin, di liéu thong
tin thu thap duogc. Pdng thoi ddi sanh véi cdc co so gido duc
DH khéc mot céch toan dién d& tim kiém céc thuc hanh tét
nhit dé ddi mai, cai tién nang cao chét lugng.

Tiép tuc diu tu dao tao trinh do chuycn sdu, bdi duong
nghlcp vu DBCL cho céac can bo, nhét 1a & nude ngoai dé co
the kinh nghiém quéc te trong trién khai cac hoat dong, trudc
mit phuc vu tryc tlep cho cdng tac TDG va dang ky
KPCLGD cic CTDT theo chuén khu vuc, quéc té.

BGH,
P.KT&DBCLGD

BGH,
P.KT&DPBCLGD

BGH,
P.XT&DBCLGD

BGH,
P.KT&DBCLGD

Céc don vi
thude Trudng

Cac Khoa,
Vién

Céc don vi
thudc Trudng

Céac don vi
thudc Trudng

2023 —2025

2024 - 2028

2025 -2028

2023 - 2028

Tiéu chuén 11. Hé
thong thoéng tin DPBCL
bén trong

3.75

11:1

11.2

11.3

11.4

Ra soét va xay dung ké hoach phat trién hé théng théng
tin PBCL bén trong va hé théng théng tin truyén thong ra bén
ngodi dam bao dugc viéc thu thap, phin tich va sir dung
nhitng thong tin can thiét phuc vu viéc quan ly c6 hiéu qua
nhitng hoat dong c6t 1i ciia Trudng gom dao tao, NCKH va
PVCD; bd sung hé thong théng tin vé déi sanh trong nuéc,
qudc té ciia Trudng véi cac CSGD khéce, hodc dbi sanh ngoai
cac CTDT, céc hoat dong DT, NCKH va PVCD. Co so dir
liéu PBCL, dic biét gidm st chi s6 thuc hién KHCL cin
dugc truc quan hoa bing hinh anh, bidu dd dé Trudng c6 co
s& dua ra quyét dinh. Dong thoi xdy dung bo nhén dién
thuong hiu, chd trong cong tac truyén thong vé céc thanh
tich dat dugc dé gop phan tao thuong hiéu, uy tin va ting thém
hinh anh cta Trudng trong va ngoai nudce.

BGH,
P.KT&DPBCLGD

Cac don vi
thudc Truong

2024 - 2026
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Tiéu chuén 12. Nang 3.80 Tiép tuc ra sodt, hoan thién cac quy dinh, huéng dan vé BGH, Cacdonvi |2025-2028
cao chét lugng d6i sanh, trong d6 luu ¥ dén viée x4c dinh hinh thirc, danh gia |P-KT&DBCLGD thude Trudng
hiéu qua cua déi sanh; xac dinh rd vai tro cha d6i sanh cip
khoa/vién, d6i sanh cAp truong va dbi sanh ngoai doi véi hoat
ddng cai tién lién tuc; phuong thirc/hinh thire dbi sanh cling
cAn duoc xé4c dinh dya trén nhu cAu cai tién céc linh vuc hoat
ddng. Ty theo muc dich sir dung ma co thé lua chon da dang
hon cAc loai hinh déi sanh, nhu ddi sanh véi don vi c6 thuc
tién tt (Good Practices benchmarking), dbi sanh theo dir liéu
xép hang (Ranking Data Benchmarking), dbi sanh cac hoat
12.1 4 doéng (Performance Benchmarking), dbi sanh theo tiéu
12.2 4 chi/chiic néng (Criteria/Function Bg:nchmarking); két qua doi
: sanh cin duoc phan tich séu sac dé tim ra nguyén nhin, giai
12.3 3 phap cai tién chég luong hodc lya chon céc thdng tin dé tham
khao, hoc tip. Ddng thdi ra soat danh gid thudng xuyén ket
12.4 4 qua cai thién nang luc canh tranh qudc t€ dé khong ngimg cai
tién, ning cao cac vi tri xép hang va tdng cudng céc chi 50 thi
12.5 4 trudng gido duc cua Trudng.
Tiéu chuén 13. Tuyén 4.40 Xay dung chinh sich hoc bbng dé thu hut céc sinh vién BGH, P.QLDT | 2023 —2025
sinh va nhép hoc gioi, sinh vién qudc té, sinh vién c6 hoan canh kho khin va P.CTSV P.KHTC
tai cac viung dic biét.
13.1 4 Xay dung tiéu chi tuyén sinh riéng ddi voi CTDT thac sT | BGH, Vien Chc Khoa | 2024 —2026
132 5 theo dinh hudng nghién ctru. bTSBH quan ly
13.3 4 Xay dung hé théng quan tri khéch hang dé quan ly sinh BGH, Cacdonvi |2024-2027
vién tir diu vao dén khi tro thanh cyu sinh vién; xdy dung co P.QLDT, | thudc Truong
13.4 4 ché va quy trinh gidm sat, kiém tra trude, trong va sau khi | P.CTSV, cac
i - tuyén sinh dén khi ngudi hoc tot nghiép. Khoa/Vién
Tiéu chuén 14. Thiét 3.80 Xay dung va ban hanh quy trinh phét trién cic CTDT, céc | BGH, P.QLDT,| Céc Khoa, |2023-2025
ké va ra soat chuong md hinh dio tao m&i; xay dung chién lugc phat trién va quy Vién DTQT, B6 mon
trinh day hoc hoach nganh dao tao; DTSBH
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14.1 4 LAy y kién diy du cac bén lién quan gdm cyu hoc vién, | BGH, Céc P.QLDT, |2023-2025
nghién cuu sinh, nguol stt dung lao dong khi diéu chinh | khoa/Vién KT&DBCLGD
14.2 4 CTDbT, dé cuong hoc phan va CBR,; ting cuong lay y kién dé
143 3 xuét diéu chinh CTDT, dé& cuong hoc phan tr ngudi hoc va
E don vi truc tiép tham gia CTDT;
14.4 4 Bb sung lich trinh giang day d6i véi céc dang hoc phin BGH, Cac khoa/ | 2023 —2025
khéc nhau. P.QLDT | Vién, Bd mén
14.5 4
Tiéu chuén 15. Giang 4.20 Ban hanh hudng din lua chon phuong phdp giang day cu BGH, Céc Khoa, |2023-2025
day va hoc tép thé dbi véi tht ca cac CTDT, cac bac dao tao trong Trudng; |P.QLDT, Vién Vién DPTQT
PTSPH B6 mon
Pidu chinh d& cuong CTDT thac st dé dap tng CDR; BGH, Vién | Cac Khoa, | 20232025
DTSPH B6 mon
Pidu chinh dé &n vi tri viéc 1am dé tuyén dung céc giang BGH, Cac Khoa, | 2023 —2025
vién phi hgp véi CTDT méi; P.TCNS B moén
151 4
g Xay dung giai phap dé hoan thién co so dif liéu cho hé |BGH,P.QLDT, Céc Khoa, | 2023 —2025
15.2 3 théng LMS. Vién PTQT, | Bo mén,
153 4 DTSPH TT.CNTT
15.4 4 Nghién ciu giai phap vé viée sur dung hiéu qua hoi BGH,P.QLDT, P.QTCSVC | 2023 -2025
Trudng, 16p hoc, hé thong phin mém hoc tap, giang day trong | Vién bTQT,
15.5 4 giai doan t6i bTSPH
Tiéu chuén 16. Danh 3.75 Ra soat va diéu chinh cdc dé cuong hoc phin dam bao BGH, Céac Khoa/ | 2023 —2025
gid nguoi hoc trong sb danh gid theo hudéng dén cia Truong dd ban hanh; |P.QLBT, Vién| Vién, B
DTSDH mon
16.1 4 Xay dung va ban hanh ma tran lién két CPR cua CTDT | BGH, Vién Céc Khoa, | 2023 -2025
g thac s va CBR hoc phén; xdy dung lai cdc CTDT thac si theo DTSDPH Bo mdn
16.2 3 dinh hudng nghién ciu dé dap tmg dugc CDR; Cép nhit, b




10

16.3 4 sung cdc CTDT thac sy theo dinh huéng tng dung;
Nghién ctru céc hinh thirc danh gia ngum hoc phu hop vGi BGH, Céc Khoa/ | 2023 —2025
16.4 4 cac md hinh dio tao méi; Tang cudng giai phap dé giam sat |P.QLDT, Vién| Vién, B
hoat dong giang day va kiém tra dénh gié theo diing dé cuong DTSPH, mon
dd ban hanh. P.XT&DBCLGD
Tiéu chuin 17. Céc 4.50 Xay dyng hé théng tdng thé theo doi, hd trg xuyén sudt [BGH, P.QLPT| Cac Khoa/ | 2024 2026
hoat ddng phuc vu va ngudi hoc & cac mang khac nhau tir dao tao, tham gia NCKH, P.CTSV, Vién, B
hd tro ngudi hoc rén luyén, cac CLB, Doan TN, thuc tdp, 1am khoa luén. P.QLKH mon, DTN
Xéy dung giai phap hd tro nghxen ctru sinh, cao hoc vién | BGH, Vién Cac Khoa, | 2024 —2026
véi cdc du 4n nghién cuu quoc té, gia ting cac két qua nghién DTSHH B& mdn
ctru chét lugng cao;
Phén tich xuyén sudt CDR cla ting CTDT va lam rd muc BGH, Cac Khoa/ | 2024 —2027
tiéu, moi ké hoach, hanh dong dé hd tro hiéu qua cho ngudi P.QLBPT, Vién, B
hoc nhidm dat dugc muc tlcu va CBR nhu tham gia bat bude P.CTSV, mon, DTN
ctia ngudi hoc trong cude séng sinh vién, Doan TN, tham gia P.QLKH
17.1 4 ctia sinh vién trong NCKH, céc du 4n khdi nghiép, d6i méi
sang tao, PVCD.
17.2 5 Nghién ctru hé théng gidm sat, theo dai, ho trg can bd, BGH, Cac 2024 - 2027
giang vién thuc hién cong tac hd trg xuyén sudt ngudi hoc, P.TCNS Khoa/Vién,
17.3 4 diic biét cac didu kién, phuong tién thuc hién cong tic; déng Bo mon
thoi xdy dung bd tiéu chi ddnh gié su lién quan, ma trén, tinh
17.4 5 hiéu qua cila cac hoat dong va cua timg don vi dugc giao trach
nhiém.
Tiéu chuén 18. Quan 4.00 Trién khai hoach dinh vé NCKH mdt céch cu thé, phén tich BGH, TT.NC&PT | 2024 —2025
ly NCKH ning luc NCKH cua doéi ngil dt phan bd chi tiéu phu ho‘p, két P.QLKH, KHCN, céc
hop ca hai cach tiép can tir trén xudng va tir dudi 1én gitdp cho P.TCNS Khoa/Vién,
18.1 S chién lugc/ké hoach hay muc tiéu cia trudng dé dang thuc hién Bo mon
182 3 do c6 sy tham gia tir cap dudi, phan énh chinh xac nhu ciu clia
. GV va d& dang kiém sodt, do luong dugc; ddy manh viéc thanh
18.3 4 lap va hd trg cho céc nhém nghién ciu, huéng tGi hinh thanh
nhiéu nhém nghién ciru manh nhim thic day hoat déng NCKH;
18.4 4
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Péy manh tim kiém ngudn kinh phi cho NCKH va thu hut BGH, P.KHTC, cac | 2024 — 2026
duoc doi ngii Gido su va chuyén gia diu nganh dé din dét cac P.QLKH, Khoa/Vién,
hoat dong KHCN; P.TCNS B mdn
Bay manh céc hoat dong hgp téc trong NCKH vdi céc déi BGH, Céac Khoa/ | 2024 —2026
tac quoc té xing tam vGi ndi luc, phét trién duge cac nganh | P.QLKH Vién, BO mon
miii nhon, tao ban sic riéng va trd thanh trudng phal khoa hoc | TT.NC&PT
va ddy manh hoat dong hop tac NCKH va chuyén giao cong KHCN
nghé véi doanh nghiép, céc co sd trong va ngoai nudc.
X4y dung hé thong theo ddi, ra soat, ddnh gia cac hoat BGH, TT.NC&PT | 2024 —2027
dong NCKH hoan chinh, thu thép thdng tin phan hdi cua cdc P.QLKH KHCN, céc
bén lién quan, thuc hién dbi sanh vé loai hinh, khéi luong, Khoa/ Vién,
chét luong hoat dong ngh1cn cliu va sang tao cua d§i ngii GV, B& mon
can bd nghién ctru va ngudi hoc dé ¢6 nhitng didu chinh cai
tién phit hgp.
Tiéu chudn 19. Quan 3.75 Thiét 1ap mot cach c6 hé théng viéc quén ly va bao ho cac BGH, Cac Khoa/ | 2023 —2025
ly tai san tri tué TSTT. Déng thoi, diu tu xay dung chién luge tao TSTT, P.QLKH Vién, Bo
7 chién luge khai thac “ra thi truorng” cac TSTT; bd sung thanh mon, P.TCNS
19.1 4 cic KPIs vao chién luge phat trién 2023-2030 va chuyen tai
192 4 thanh cac nhi¢ém vu hang ndm song song vai viée day manh
: hon nira céng tic NCKH, tao san pham dé c6 thé chuyén giao,
19.3 3 thuong mai hoa nhim ting ngudn thu va chi trong cdng tac
diang ky dé dugc cong nhén ban quyén téc gia, giai phap hitu
19.4 4 ich,... ddc biét trong bdi canh Trudng dang tich cuc thic diy
ddi méi sang tao, xay dung hé sinh thai khai nghiép.
Tiéu chuén 20. Hop téc 3.75 Xay dung b tiéu chi danh gid céc mdi quan hé hop tdc va BGH, P.DT&TT | 2023 -2024
va dbi taic NCKH dbi tac trong NCKH, trong do nhén manh trong so vé tinh P.QLKH,
hiéu qua hgp tac va su thic ddy ning cao chét lugng NCKH; | TT.NC&PT
chi trong thic diy cac hoat dong hop tdic NCKH voi déi tac KHCN
la céc trudng/vién cé thé manh, theo dinh hudng c6 céc san
phim nghién ctu 1a két qua hop téc NCKH giira hai bén nham
dap img muc tiéu NCKH ctia Trudng.
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20.1 4 Nghién ctu co ché, chinh sich di manh dé thu huat déi BGH, P.TCNS, Vién| 2023 —2025
ngli chuyén gia nudc ngoai cd uy tin chuyen mdn cao, nhit1a | P.QLKH, bTQT
20.2 4 céc chuyén gia, nha khoa hoc nudc ngoai tir céc truong DH TT.NC&PT
p : hang diu Chéu A va thé gidi. KHCN
20.4 4 Téng cudng ning luc cho cén bd khoa hoc ctia Trudng dé BGH, P.TCNS, cac | 2024 — 2026
cung vai cac doi tac xay dung duogc cac d tai, dy an hop tac P.QLKH, Khoa/Vién,
song phuong, cac dé tai nghi dinh thu dé phat huy dugc ndi | TT.NC&PT B& mon
lue, tiém nang va nang cao uy tin, thuong hiéu cua Trudng. KHCN
Tiéu chudn 21. Két néi 4.00 B6 sung hoat dong PVCD vao Chién luoc phét trién ctia | HDPT, BGH Céicdonvi |2023—2024
va phuc vu cdng déng Trucmg va xdy dung, ban hanh mét Quy dinh hoat dong két thudc Truong
noi va PVCD riéng, c6 mot d4u mbi quan ly hoat dong PVCD
& cép trudng va cip don vi.
Nghién ciru xdy dung ké hoach, co ché va giai phép gén BGH, Cacdonvi | 2023 -2025
trdch nhiém cia ting ca nhén, tap thé, tb chiic trong cong tac P.TCNS thudc Trudng
PVCD thong qua chinh vi tri vi€c lam, trach nhiém cua tirng
cé nhén theo cac san pham d4u ra tuong ng.
X4y dung bd chi s6 PVCD tham chleu dén dong gop cua BGH, Cacdonvi | 2024 —2028
co s¢ gido duc dai hoc trong céc chi s& phat trién ning lyc, P.TCNS thudc Trudng
canh tranh quoc gia, nang cao vi thé cua Viét Nam va phat
trién quéc gia; xdy dung b chi tiéu, benchmark, chi bao danh
gid mac do tham gia cia tirng ca nhén, don vi; trlen khai viéc
211 4 1iy y kién phan hdi cia can bd, GV, nhén vién v& hé théng do
ludng giam sat viéc két ndi va PVCD; dénh gi4, xiy dung cédc
2122 4
muc tiéu chia yéu cho timg hoat dong hing nim lam co s& xac
21.3 4 dinh céc giai phap cai tién, xay dung hé thong PVCD bén
trong va liy y kién cong ddng bén ngoai dé co giai phap cai
21.4 4 tién theo tirng giai doan phu hop.
Tiéu chuén 22. Két qua 4.50 Xay dung cac g1a1 phiap manh ve chuén ngoa1 ngil (dleu BGH, Céc Khoa/ | 2023 —2024
dao tao kién t5t nghiép) dé tang ti 1& nguoi tot nghiép; glal phap khic P.QLDT Vién

phuc xir Iy khoa hoc vé vigc dang ky hoc tép cta SV véi céc
hoc phn;
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22.1 5 Tang cudng ldy vy kién phan héi thong qua héi nghi déi BGH, Céac Khoa/ | 2024 —2025
< thoai v6i ngudi hoc, qua phiéu khao sit va online, qua kénh P.CTSV, Vién
22.2 4 c¢b vén hoc tip, khoa chuyén mon va cic kénh khéc. KT&DBCLGD
223 3 Tang cuo‘ng giai phap k¥ thuét de kiém sodt két qua khich BGH, Céac Khoa/ | 2025 —2026
224 4 quan ctia qua trinh ldy v kién phan hdi cac bén lién quan; ning KT&DBCLGD Vién
¢ cao chét luong giang day cia glang vién, coi trong viéc truyen
cam hing, phat trién tu duy sang tao va din dit cla glang
vién la diéu kién can co dé ting muc d6 hai long tir ngu01 hoc. : 2025 -2027
Xay dung chién lugc tu van viéc lam cho ngudi tt | BGH, Cac P.CTSV,
nghiép. Khoa/ Vién | TT.DT&PT
KNNN
Tiéu chudn 23. Két qua 4.17 Lua chon cac do: tac, tiéu chi d6i sanh phu hop va thucmg BGH, TT.NC&PT | 2023 —2024
NCKH xuycn thu‘c hién déi sanh dé xéc lap mug tiéu, cac chi s6 phén P.QLKH KHCN
d4u nhim thyuc hién duge s mang va tdm nhin clia Trudng,
231 5 Nghién ctru lua chon mé hinh hoat ddng KHCN, thtic ddy BGH, POT&TT, | 2023 -2026
j cac chuong trinh nghién cliu tao san pham dé c6 thé chuyén P.QLKH TT.NC&PT
232 5 glao thuong mai hoa; nghién ciru phuong an va co 1§ trinh KHCN
! xdy dung trung tdm chuyén giao tri thirc va cdng nghé.
931 4 Tidng cuong huy dong moi nguon luc tai chinh cho BGH, P.OT&TT, | 2023 -2025
NCKH, trong dé co nguon thu tr chuyen giao KHCN; co cac P.QLKH P.KHTC,
23.4 3 glal phap tich cuc dé quan ly, bao hd cac TSTT, tang cucmg TT.NC&PT
cong tac SHTT cua Truong Ngoal ra, can xay dung co so dif KHCN
23.5 4 liéu v& mirc dd hai long cua cac bén hcn quan va do6i sanh vé
loai hinh, kh&i lugng va chit lugng nghién ctru cua cén bd,
23.6 4 GV va ngudi hoc.
Tiéu chudn 24. Két qua 4.00 Xy dung, chién luge va muc tiéu cu thé cho timg nhom BGH, Céc Khoa/ | 2023 —2026
phuc vu cong dong viéc lam va ddi tugng tham gia, nguon luc tuong ung, don vi P.TCNS Vién, Céng
ph01 hop dé thyc hién cong tac két ndi va PVCP theo st mang, doan, Poan
241 4 muc tiéu va ngudn luc cia Trudng; cic giai phap, chuong trinh TN
; thuc thi thuc hién xay dung x4 hdi hoc tip cong ddng, nang cao
242 4 kha nang hoc tap subt doi, lan toa tri thirc, nang cao dén tri, phd
bién tri thirc khoa hoc cap nhét ra cong dong;
24.3 4 Xay dLrng hé thong cac vén ban huéng din va quy tnnh BGH, Cac don vi 2025 —-2028
giam sat va doi sanh; xac 1ap hé thong chi bao KPIs va chi s6 P.TCNS [|thudc Trudng
24 .4 4 thuc hién cho cac loai hinh va khéi lugng tham gia, dinh ky

giam sat va dbi sanh céc loai hinh va khéi lugng tham gia dé
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dé xuét cai tién va danh gid hiéu quéa cu thé cta viée cai tién
hoat dong PVCD,;

Nghién ctru xéc lap miurc d téc dong x4 hoi, két qua cia
hoat dong két nbi va PVCD, dong g6p cho x3 hdi cling nhu
muc dé tac dong cua hoat dong doi v6i ngudi hoe va doi ngii
CCVC thé hién cu thé trong ¢ céc ké hoach phét trién, ké hoach
nam hoc, co hlromg din va ké hoach trién khai pha hO‘p

BGH,
P.TCNS

Céc don vi
thude Trudng

2025 —-2028

Tiéu chuén 25. Két qua
tai chinh va thi trudng

4.00

25.1

25.2

Nghién ctu dleu chinh chién lugc phat trién theo hudng
da dang hoa nguon thu, khéng qua dua vao hoc phi, cht trong
nhiéu hon dén nguon llrc cho NCKH cAn khai théc hiéu qué
cc ngudn luccia T ruong nhém tiép cin céc quy KH-CN cia
doanh nghlcp, téng ngudn kinh phi cho KHCN; nghién ciru
xay dung cac glai phe’lp dot pha nham tang nguon thu tir tu
van, chuyen giao cong nghe hop tdc quoc t€, dao tao ngan
han, PVCB; diéu chinh Quy ché chi tidu néi bo theo hudng
co céu chi horp ly, tang chi cho dao tao va NCKH, nham thuc
hién cdc muc tiéu chicn lugc ctia Trudng dén 2030, tam nhin
2040. Dong thoi, xay dung bd KPIs phu hop cho ch:cn luge
phat tr:en ra soat va danh gié cac chi so thi trudng trén co sO
yéu to chat lugng (BT, NCKH PVCD); dm sanh véi cac
CSGD phu hop; lua chon déi sénh vi du dlen hinh tot nhét
hoic cac dbi tac/td chirc trong nudc va qubc té ¢ gin linh
vuc hoat dong, thuc hién dbi sanh thuang xuyén huong toi
dbi mdi, sdng tao; ban hémh vin ban rleng quy dinh céc chi sb
va hé thong glém sat tong thé két qua cac chi sb thi truong
cua hoat ddng dao tao, NCKH va PVCD.

HDPT, BGH,

P.KHTC

P.QLKH,
P.TCNS,
TT.NC&DT

2023 —-2028

Neoi nhin:

- CT-HDT, BGH (dé chi dao);

- Céc don vi (dé thuc hién)
- Luu: VT, P.KT&DBCLGD

i HIBU TRUGNG b




